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DIRECCIÓN EJECUTIVA 
CCHEN (O) Nº 29/161 / 
 
MAT.: Respuesta a solicitud  
    N°AU003T0000206 
 
 
Santiago, 8 de octubre de 2018 
 

Señor 
José Antonio Silva  
Presente  
 
Estimado Sr. Silva:  

 
En el marco de la Ley Nº 20.285 sobre Acceso a la Información Pública, con fecha 13 de septiembre 
de 2018, la Comisión Chilena de Energía Nuclear, CCHEN, ingresó la solicitud de acceso a la 
información pública N°AU003T0000206, presentada por usted, requiriendo la siguiente información:  
 
“Comisión Chilena de Energía Nuclear PRESENTE 
Junto con saludar, agradeceré me indiquen:  
1. Protocolo o procedimiento para solicitar el retiro y disposición final de residuos radioactivos. 2. 
Condiciones de almacenamiento y normativa que regula la generación de residuos radioactivos.  
3. Registro de generadores y disposición final de residuos radioactivos desde el año 2010 hasta el 
2017, con a lo menos los siguientes datos: | Generador | Fecha | Categoría residuo | Cantidad (gr) |  
4. ¿Puede un privado contar con resolución de transporte de residuos radioactivos? De ser así, ¿Cuál 
es el procedimiento?, Enviar listado de transportistas autorizados con resolución. 5. ¿Cuál es el costo 
de la disposición final de residuos radioactivos? Muchas gracias, Cordiales saludos”. 
 
En atención a su consulta, a continuación sírvase encontrar respuesta a lo solicitado:  
 
1. Protocolo o procedimiento para solicitar el retiro y disposición final de residuos 

radioactivos. 
 
Los generadores que requieren el servicio de gestión de desechos radiactivos, deben ingresar a 
nuestro sitio Web (http://www.cchen.cl). Posteriormente, ingresar al banner portal de negocios 
(http://negocios.cchen.cl/portalcompras/home.aspx), en el link "servicios" => "servicios de protección 
radiológica" => "gestión de desechos radiactivos". El acceso a dicho portal, se realiza mediante nombre 
de usuario y contraseña. En caso de ser cliente nuevo, debe solicitar acceso. Cualquier duda o consulta 
sobre el ingreso de solicitudes al Portal, favor contactarse con la Srta. Lilian Serrano, teléfono 
223646541. 
Todas las solicitudes de gestión de desechos deben ser realizadas por el generador, quien es el 
responsable y dueño de los desechos radiactivos. En forma complementaria a la solicitud, se requerirá 
información técnico-administrativa, necesaria para la realización de la cotización. 
 
Una vez revisada y aprobada la solicitud, con los antecedentes entregados por el generador, la Sección 
Gestión Desechos Radiactivos, SEGEDRA, realizará un estudio de los costos de la gestión de 
desechos radiactivos, el cual da como resultado una cotización por el valor de este servicio, la cual es 
enviada al generador, quien debe aprobar o rechazar dicha cotización. Una vez aprobada la cotización,  








